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SEDUTA N.  131 DEL 20 GIUGNO 2007 – SALA MORANDO

ARGOMENTI TRATTATI

	Audizione della Direzione regionale del Gruppo Poste Italiane in relazione al nuovo Piano di ristrutturazione dei servizi di Poste Italiane, in particolare per quanto riguarda la realtà piemontese




Partecipano all’audizione, per il gruppo Poste Italiane, il responsabile della sportellistica per l’area nord-ovest, il responsabile dell’area recapito, il responsabile dell’area comunicazione ed il responsabile dell’area risorse umane.

Per le parti di reciproca competenza, gli auditi illustrano i contenuti del protocollo d’intesa siglato tra Regione Piemonte e Poste Italiane, soffermandosi in particolare sui seguenti profili:

· la volontà di non procedere ad alcuna chiusura di ufficio postale, nemmeno nei piccoli centri;

· le modalità di svolgimento di servizi accessori, quali il recapito dei farmaci a domicilio e la consegna di referti medici;

· le prospettive di aggregazione degli uffici secondo criteri di efficienza del servizio;

· le ipotesi di assunzione di personale flessibile al fine di sopperire alle attuali carenze di organico;

· le iniziative sperimentali adottate, quali il “Progetto Scuola”, finalizzato all’assunzione temporanea di giovani neodiplomati per la durata del periodo estivo;

· le linee adottate per il rilancio dell’efficacia del servizio postale, con particolare attenzione alla creazione di una rete parallela di recapito dedicata alle specifiche esigenze dell’utenza e l’ipotesi di introduzione del recapito pomeridiano.

I Commissari pongono agli auditi alcune richieste di approfondimento, con particolare attenzione:

· alla situazione della zona del Verbano, ove si riscontrano pesanti ricadute occupazionali in seguito all’introduzione del nuovo Piano di ristrutturazione;

· alle ricadute occupazionali connesse alla reintroduzione di commesse già esternalizzate;

· ai contenuti ed alle modalità di svolgimento del “Progetto Scuola”, con puntuale definizione del numero di giovani coinvolti e dei profili contrattualistici relativi al loro reclutamento;

· alla situazione attuale delle giacenze postali, con suddivisione territoriale delle zone a maggiore arretrato;

· alla mappatura degli uffici postali sul territorio regionale, con particolare riferimento agli uffici gestiti da un solo dipendente.

Il Presidente, stante il numero e la puntualità delle richieste avanzate, invita gli auditi a formalizzare la propria risposta attraverso una memoria scritta che evidenzi con precisione i dati relativi ai vari aspetti oggetto di audizione.
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