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INPS

Istituto Nazionale Previdenza Sociale

O

All’'Ufficio del Difensore Civico

Alla c.a. dell'avv. Antonio Caputo
Via Dellala 8

10121 Torino

Per difensore.civico@consiglioregionale.piemonte. it
CC

CCR

ainps.it

Oggetto  Provvidenze economiche a favore di persone invalide

A seguito delle precedenti note (del 22.3.2010, prot. N. 785/SB0500, del
11.5.2010, prot. n. 1239/SB0500, e ultima del 8.6.2010 prot.
1615/SB0500) e da un ulteriore approfondimento si & accertato che il
modello utilizzato per la richiesta documenti alla signora , hon
corrisponde esattamente al modello standard predisposto dalla nostra
Direzione Centrale.

Sara rappresentata, al Direttore dell'Agenzia coinvolta, la necessita di
utilizzare la modulistica ufficiale dell'Istituto.

Peraltro, perseguendo lo spirito della vostra segnalazione, sara cura dello
scrivente richiedere una revisione del modello standard al fine di
realizzare una comunicazione ancora piti semplice e chiara.

A sua disposizione per ulteriori ed eventuali chiarimenti.
Cordiali saluti,
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